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PREAMBULO

El sistema educativo espafiol es garante de respeto a los derechos y libertades reconocidos
en la Constitucién Espafiola que contempla expresamente la importancia que la consecucion de la
calidad educativa tiene para todo nuestro alumnado. Por ello es fundamental y prioritario que en
los centros educativos se establezca una cultura de convivencia que por si misma sirva como
medida preventiva ante cualquier situacién de conflicto generada en la comunidad educativa.

Toda la estructura organizativa debe estar encaminada a facilitar el desarrollo de
actuaciones y actividades tendentes a normalizar la convivencia que fomenten un buen clima
escolar, prevenir la violencia de género y a potenciar la igualdad y la no discriminacion.

La Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la Mejora de la Calidad Educativa (en
adelante, LOMCE) modifica, entre otros, la redaccién de los parrafos k y I del articulo 1 de la Ley
Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (en adelante, LOE) en los siguientes términos:

k) La educacion para la prevencion de conflictos y la resolucién pacifica de los mismos, asi
como para la no violencia en todos los ambitos de la vida personal, familiar y social, y en
especial en el del acoso escolar.

[) El desarrollo, en la escuela, de los valores que fomenten la igualdad entre hombres y
mujeres, asi como la prevencion de la violencia de género.

Ademas, el parrafo ¢, que permanece tal y como estaba redactado en la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacién establece como uno de los principios y fines de la Educacién:

c) La transmision y puesta en practica de valores que favorezcan la libertad personal, la
responsabilidad, la ciudadania democratica, la solidaridad, la tolerancia, la igualdad, el
respeto y la justicia, asi como que ayuden a superar cualquier tipo de discriminacion.

Como consecuencia de todo ello, se establece que la Educacion Infantil considera entre sus
objetivos el de adquirir progresivamente pautas elementales de convivencia y relacién social, asi
como ejercitarse en la resoluciéon pacifica de conflictos.

La Educacion Primaria “introduce como finalidad facilitar el aprendizaje del habito de la
convivencia y como primer objetivo conocer y apreciar los valores y las normas de convivencia,
aprender a obrar de acuerdo con ellas, prepararse para el ejercicio activo de la ciudadania y
respetar los derechos humanos, asi como el pluralismo propio de una sociedad democratica”.

Otros objetivos de esta etapa se fundamentan en adquirir habilidades para la prevencién y
para la resolucion pacifica de conflictos y conocer, comprender y respetar las diferentes culturas y
las diferencias entre las personas, la igualdad de derechos y oportunidades de hombres y mujeres
y la no discriminacion de personas con discapacidad. Mdas concretamente, en su desarrollo
curricular se establece que las administraciones educativas fomentaran el aprendizaje de la
prevencion y resolucidn pacifica de conflictos en todos los dmbitos de la vida y que la programacidén
docente debe comprender, en todo caso, la prevencidn de la violencia de género, de la violencia
terrorista y de cualquier forma de violencia, racismo o xenofobia. Se evitaran los comportamientos
y contenidos sexistas y estereotipos que supongan discriminacién.
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El presente Plan de Convivencia Escolar, en concordancia con los objetivos del Plan
Estratégico de Convivencia Escolar elaborado por el Ministerio de Educacion, tiene en cuenta los
siguientes siete ejes, que se desarrollardn desde la perspectiva comunitaria:

a) Educacidn inclusiva

b) Participacién de la comunidad educativa

c) Aprendizaje y convivencia

d) Educacion en los sentimientos y en la amistad

e) Socializacidn preventiva de la violencia de género

f) Prevencion de la violencia desde la primera infancia

g) Atencién y cuidado del uso de las tecnologias de la informacidn y la comunicacién.

El enfoque inclusivo permite alcanzar la igualdad de oportunidades para todas las personas
sin distincién y dirigir esfuerzos a contrarrestar las barreras y las relaciones de poder que todavia
predominan en la sociedad y que los contextos socioeducativos reproducen.

Por comunidad educativa entendemos no tan sélo los profesionales que interaccionan en
el marco del centro educativo en los procesos de aprendizaje de los estudiantes, sino también
todos aquellos agentes que también participan de este proceso englobando desde la familia, al
resto de los iguales, otros profesionales que trabajan en el centro, la administracién educativa, la
administracidn local, las instituciones y organizaciones sociales, el voluntariado, etc.

Los procesos que implican no tan sélo a los familiares en la definicion de las normas, sino
también a los estudiantes, siguiendo el modelo de una ética procedimental, consiguen una mayor
legitimidad del marco normativo a la vez que una responsabilidad compartida de toda la
comunidad para su cumplimiento. Desde un inicio, toda la comunidad participa primero en
identificar y decidir qué norma evitaria muchos de los conflictos que afectan a la vida diaria del
colectivo estudiantil. En la medida en que estos procesos recogen las preocupaciones no solo del
profesorado y el alumnado, sino también de las familias y otras personas del entorno, se favorece
la implicacion activa de todos los actores escolares, se contribuye a la superacion de estereotipos
y prejuicios en los que a menudo se sostienen las dificultades para la convivencia, y se asegura que
al alumnado le lleguen los mismos mensajes desde los diferentes espacios de socializacion que
conforman su vida cotidiana. Para ello es necesario que el didlogo alcance a todos los grupos de
familias que forman parte del centro educativo.

En la medida en que los estudiantes se ven expuestos a personas de culturas distintas, esto
favorece no tan solo la superacién de determinadas actitudes por parte de aquellos sino también
la ruptura de las barreras simbdlicas que existen entre la institucidon educativa y determinadas
familias.

Respecto a la dimensidn instrumental, clave en los procesos de enseifianza-aprendizaje, se
presta especial atencién a conseguir los mejores resultados de todo el alumnado El enfoque
inclusivo debe complementarse con el objetivo de mantener un clima de altas expectativas ya que
resulta clave, tal y como sefiala la investigacidn, para la consolidacién de un aprendizaje de
maximos y una buena convivencia35. Algunas investigaciones destacan que fomentar politicas
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educativas y actuaciones dentro del aula que promuevan la creencia de que todo el alumnado
puede alcanzar maximos niveles es una forma de caminar para conseguirlos

El desarrollo de procesos integrales de educacién implica necesariamente tener en cuenta
los sentimientos, las emociones y las relaciones significativas como la amistad. En este sentido,
las investigaciones apuntan como su potenciacion incide directamente en la consecucién de
relaciones libres de violencia. Estudios nos indican cémo las relaciones entre iguales son claves
para fomentar un clima de convivencia escolar positivo, sobre todo si se potencia el sentimiento
de inclusién, como en los circulos de amigos que se han desarrollado mas especificamente en el
caso del alumnado con discapacidad, especialmente cuando esta afecta a sus competencias para
la interaccion social y el establecimiento de relaciones interpersonales

El fomento de la igualdad efectiva entre hombres y mujeres y la prevencion de la violencia
de género forma parte de los principios de la vigente Ley Orgdnica para la Mejora de la Calidad
Educativa y figuran explicitamente entre los principios y objetivos de la Educacién Primaria:

La socializacion preventiva, entendida como “el proceso social a través del cual
desarrollamos la conciencia de unas normas y unos valores que previenen los
comportamientos y las actitudes que conducen a la violencia contra las mujeres y favorecen
los comportamientos igualitarios y respetuosos”, constituye la base tedrica que permite
plantear procesos de prevencion en los centros escolares.

Por eso es clave fomentar redes de apoyo en el grupo de iguales de forma que se genere
una atmdsfera de tolerancia cero ante cualquier tipo de acoso y discriminacion. Por ejemplo, se
corroboran los beneficios de impulsar redes informales de amistad debido a que se convierten, en
muchos casos, en los sistemas mas efectivos de apoyo a las “victimas”. De modo que en la
prevencion y en los esfuerzos de intervencién los compafieros se convierten en “personas aliadas”
gue generan espacios de apoyo, asistencia y solidaridad.

Nuestros estudiantes, cada vez a mas temprana edad, utilizan una multiplicidad de canales
para las interacciones que van mas alla del aula, el recreo y la calle. Ante esta situacién, una
discusién que se plantea muy a menudo en nuestros centros es la limitacion o no de moviles,
ordenadores u otros dispositivos en los mismos para proteger a los estudiantes de posibles usos
negativos Asi, la formacion en TIC debe incluir tanto competencias de participacién ciudadana, a
través de un uso responsable de los medios, como competencias para la prevencion de riesgos.
Esta linea confluye con las recomendaciones internacionales donde se insta a formar al alumnado
tanto en sus derechos en Internet como en sus deberes, fomentando de este modo desde la
temprana edad la ciudadania activa.
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PLAN DE CONVIVENCIA DEL CEIP VUELO MADRID MANILA

Concepto de convivencia y caracteristicas del Plan de Convivencia del Centro

El ser humano es un ser social, por lo que necesita de los demas para su desarrollo, tanto

fisico —satisfacciéon de necesidades- como psicolégico — educacion, valores, etc.- De este modo, la
convivencia supone, etimoldgicamente, “establecer vivencias con otros”, es decir, relacionarse con
los demas.

En un sentido amplio, por tanto, entendemos por convivencia la coexistencia pacifica y

armoniosa de un conjunto de individuos o grupos de estos dentro de un mismo espacio.

El Plan de Convivencia de Centro es el documento que recoge las medidas necesarias que

articula el propio centro para el fortalecimiento de la convivencia en el mismo, de forma que se
mejore el clima que debe presidir las relaciones entre los diferentes miembros de la comunidad
educativa y se fomente la prevencidn y resolucidn pacifica de conflictos en todos los dmbitos de la
vida.

Un plan de convivencia de centro debe perseguir ser:

- Util: ayude a mejorar las relaciones de la comunidad educativa.
- Practico: facilite la comunicacion.

- Realista: que se adapte a las necesidades y caracteristicas del centro. Con objetivos claros,
consensuados y coherentes.

- Dindmico: En proceso continuo de reflexion (elaboracidn, ejecucién, revision y nuevos
planteamientos).

- Publico: Debe ser conocido por toda la comunidad educativa.

NORMATIVA APLICABLE:

Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.
Ley Orgénica 8/2013, de 9 de diciembre, para la Mejora de la Calidad Educativa.

Decreto 49/2008, de 31 de julio, por el que se aprueba el Reglamento Organico de las escuelas
infantiles, de los colegios de educacién primaria y de los colegios de educaciéon infantil y
primaria.

Decreto 4/2009, de 23 de enero, por el que se regula la convivencia en los centros docentes y
se establecen los derechos y deberes de sus miembros.

Orden 26/2009, de 8 de septiembre, de la Consejeria de Educacién, Cultura y Deporte, por la
gue se regula el procedimiento para la elaboracion y aprobacion del Plan de Convivencia de los
centros docentes no universitarios de la Comunidad Auténoma de La Rioja.
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1. ANALISIS DEL CENTRO Y SITUACION DE LA CONVIVENCIA
a) Caracteristicas del centro y su entorno

El CEIP Vuelo Madrid-Manila es el centro educativo mas antiguo de la ciudad de Logroio,
fue inaugurado un tres de octubre de 1956. Esta situado en la calle de la Republica Argentina, en
un barrio con edificios de mas de 50 afios de antigliedad y préximo al centro histérico de la misma.

De acuerdo con la dinamica demografica de la ciudad, la edad media de su poblacién ha
ido incrementdndose a la vez que los pisos se han ocupado con poblacién inmigrante; mientras, la
poblacién autéctona con mds recursos econédmicos se ha ido desplazando hacia zonas mds nuevas.

El colegio, afio tras afio, ha ido incrementando la escolarizacidon de alumnos de origen
inmigrante. Esto no se explica solo por el efecto llamada que pueda originarse de unas familias a
otras, sino también por una politica de escolarizacion que ha tendido a concentrar los alumnos con
dificultades en determinados centros educativos de la red publica.

El porcentaje de alumnos inmigrantes o cuyos padres son de origen extranjero esta,
aproximadamente en un 90%. Destacan principalmente la comunidad rumana, marroqui y
pakistani, aunque tenemos 29 nacionalidades diferentes: Alemania, Argelia, Argentina, Benin,
Bolivia, Brasil, Bulgaria, China, Camerun, Colombia, Costa de Marfil, Cuba, Ecuador, Gambia,
Guinea, Honduras, Italia, Mali, Marruecos, Moldavia, Nigeria, Pakistan, Peru, Portugal, Republica
Dominicana, Republica de Niger, Rumania, Polonia, Senegal, Siria y Venezuela.

A lo largo de todo el curso escolar anterior ha ido aumentando la matricula con nuevas
incorporaciones, mas de sesenta alumnos/as, de los que un nimero significativo eran inmigrantes
sin idioma, lo que obligd a solicitar una profesora de castellano.

Sin embargo, el descenso de la natalidad ha supuesto que en Educacion Infantil, en tres
anos, se perdiera una unidad juridica. La previsién de matricula para el préximo curso, hace factible
gue se abran dos lineas, como sucedié dos afios atras.

En general, las familias que acuden a nuestro colegio son muy diversas. La mayoria
pertenecientes a la clase trabajadora, sin embargo hay un porcentaje cada vez mayor, debido a la
crisis econdmica, con altos indices de paro o trabajos muy precarios y bajos ingresos per capita.
Estas circunstancias se manifiestan en:

- Dificultades econémicas para adquirir el material escolar y didactico propuesto.
- Dificultades para participar en actividades que requieran algun tipo de aportacién econémica.

- Escaso apoyo escolar en el hogar y una baja valoracidon y motivacion hacia el aprendizaje. Muchas
veces los alumnos/as permanecen solos en casa debido a los horarios de trabajo de sus padres.

- Escasas alternativas en la gestion de su tiempo de ocio.
- Malos habitos de alimentacion y descanso.

Las caracteristicas familiares influyen notablemente en la vida cotidiana escolar.
Encontramos cada vez mas nifios tienen problemas de desestructuracién familiar, también en
general hay falta de rutinas y habitos de trabajo, horarios sin controlar, ademas de problemas de
comprensién debido a que el idioma principal en muchas ocasiones no es el espanol.
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En ocasiones, las tutorias son complicadas ya que hay muchos progenitores que no
dominan nuestro idioma. Para ello, acuden intérpretes con ellos, pero no siempre.

La mayoria de nuestros alumnos viven en la zona de influencia del centro, aunque algunos
se desplazan desde zonas mds alejadas.

Como dato significativo, hemos recibido mas de cincuenta solicitudes de beca para material
escolar correspondientes a primer y segundo ciclo y 107 para comedor, lo que representa uno de
cada tres alumnos.

Podemos decir, sin lugar a dudas, que la caracteristica mas significativa del CEIP Vuelo
Madrid Manila es su diversidad.

Equipo docente:

El centro cuenta con dieciséis unidades juridicas, cuatro de Educacién Infantil y doce de
Educacion Primaria.

En la actualidad el claustro esta compuesto por cuarenta maestros y maestras, de los cuales
veintiséis son definitivos en el centro. El elevado nimero de profesores es debido a la existencia
de cuatro maestras con jornada reducida, siendo complementados por otros maestros a tercio o
media jornada.

Respecto al profesorado de atencidn a la diversidad, hay cuatro maestras de Pedagogia
Terapéutica y dos de Audicién y Lenguaje. Contamos, ademas, con una maestra a media jornada
para la ensefianza del idioma castellano para aquellos alumnos que se incorporan sin
conocimientos del mismo. Este afio, de momento, se han incorporado once alumnos sin idioma.

Recursos Espaciales y Materiales:

El colegio consta de tres edificios. Uno principal donde se encuentra Direccidn, Jefatura de
Estudios y Secretaria, ademas de educacién infantil y los ciclos segundo y tercero de primaria; un
edificio anexo donde se ubica el primer ciclo de primaria y un pabellén polideportivo.

En el edificio principal, ademads, hay un gimnasio pequefio, saléon de actos, aula de
informatica, comedor y office para cocina.

Hay tres zonas de patio: una exclusiva para los alumnos de infantil; otra frente al edificio
anexo para los alumnos de primer ciclo y la parte trasera del edificio principal al que acuden los
alumnos de segundo y tercer ciclo.

El colegio no esta adaptado para alumnos con dificultades motéricas.
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b) Estado de la convivencia, analisis de los conflictos y respuestas mas frecuentes.

El estado actual de la convivencia en el centro se puede considerar aceptable, si bien hay
un amplio margen de mejora y mucho por hacer.

Podemos decir, comparando los conflictos por nUmero y gravedad, que en los ultimos tres
cursos aquellos han ido disminuyendo tanto cuantitativa como cualitativamente.

El curso pasado (ver tabla anexa) se impusieron 77 medidas correctoras, para 10 conductas
graves y 51 leves. De las conductas gravemente perjudiciales, la mitad se dieron en los sextos
cursos, donde los niveles de conflictividad suelen ser mayores.

Normalmente, las conductas disruptivas se suelen concentrar en un reducido niumero de
alumnos que son los que generan la mayoria de conflictos de convivencia y con los que se trabaja
y se han establecido medidas especificas.

ALUMNADO:

Como ya se ha dicho, la diversidad de procedencia extranjera de nuestro alumnado es la
caracteristica fundamental. Sin embargo, la nacionalidad o el pais de origen no ha supuesto en
ningun caso problemas de convivencia per se. La mayoria de los casos de conflictos entre los
alumnos se han dado:

- Entiempo de recreo, principalmente conflictos derivados de la practica de futbol u otros juegos
en el patio.

- En los momentos de subida del recreo, pues muchos quieren ocupar el mismo lugar en la fila
de subida a clase o bien suben discutiendo por asuntos acaecidos en el patio y que no se han
resuelto.

- Conductas disruptivas en el aula.

PROFESORADO:

Las relaciones entre el profesorado son buenas. En general, hay un alto nivel de implicacion
y participacién en los proyectos comunes del centro. Sin duda, la existencia de un buen clima de
convivencia entre el profesorado es una condicion basica para que este se extienda a los alumnos
y alumnas del centro.

FAMILIAS:

La relaciéon con las familias en general es correcta, sin embargo hay casos en que la
implicacidn en la educacidn de sus hijos no es la adecuada. La casuistica mas habitual se centra en:

- Falta de asistencia a las reuniones generales o a las tutorias individuales.

- No se revisan las agendas y comunicaciones de los profesores.

- Casos habituales en algunas familias de impuntualidad tanto a la entrada como a la recogida
de los menores.
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Esta implicacion incide, ademads, en el estado de la convivencia, pues estos alumnos son
guienes en general presentan mayores conductas disruptivas debido a la falta de control y de
limites y normas claras desde el hogar.

CURSO 2018/19

Tres Afos (12 EI A) 0 0 0 0 0 0 0
Tres Afios (12 EI B) 0 0 0 0 0 0 0
Total Tres Afios 0 0 0 0 0 0 0

Cuatro Afios (22 El) 0 0 0 0 0 0 0
Total Cuatro Aios 0 0 0 0 0 0 0

Cinco Afios (32 EI A) 0 0 0 0 0 0 0
Cinco Afos (32 El B) 0 0 0 0 0 0 0
Total Cinco Afos 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL EDUCACION INFANTIL 0 0 0 0 0 0 0
192 de Educ. Primaria (12 EP A) 2 0 2 3 0 0 0
19 de Educ. Primaria (12 EP B) 0 0 0 0 0 0 0
Total 12 de Educ. Primaria 2 0 2 3 0 0 0

22 de Educ. Primaria (22 EP A) 0 0 0 0 0 0 0
22 de Educ. Primaria (22 EP B) 1 0 2 3 0 0 0
Total 22 de Educ. Primaria 1 0 2 3 0 0 0

32 de Educ. Primaria (32 EP A) 8 1 9 19 0 1 0
32 de Educ. Primaria (32 EP B) 1 0 1 2 0 0 0
Total 32 de Educ. Primaria 9 1 10 21 0 1 0

49 de Educ. Primaria (42 EP A) 7 2 7 19 0 1 0
42 de Educ. Primaria (42 EP B) 1 1 0 1 0 0 0
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Total 42 de Educ. Primaria 8 3 7 20 0 1 0

52 de Educ. Primaria (52 EP A) 2 1 2 3 0 0 0
52 de Educ. Primaria (52 EP B) 7 0 13 8 0 0 0
Total 52 de Educ. Primaria 9 1 15 11 0 0 0

62 de Educ. Primaria (62 EP A) 3 2 3 4 0 0 0
62 de Educ. Primaria (62 EP B) 4 0 6 7 0 0 0
62 de Educ. Primaria (62 EP C) 5 3 6 8 0 0 0
Total 62 de Educ. Primaria 12 5 15 19 0 0 0
TOTAL EDUCACION PRIMARIA 41 10 51 77 0 2 0
TOTALES: 41 10 51 77 0 2 0
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2. OBJETIVOS DEL PLAN DE CONVIVENCIA

Objetivos generales, especificos, finalidades y objetivos estratégicos del centro

Segun establece la Orden 26/2009, de 8 de septiembre, de la Consejeria de Educacion,

Cultura y Deporte, por la que se regula el procedimiento para la elaboracién y aprobacion del Plan
de Convivencia de los centros docentes no universitarios de la Comunidad Auténoma de La Rioja,
el objetivo general del Plan de Convivencia sera:

“planificar de un modo proactivo (...) todas las acciones e iniciativas que se adopten en el
centro escolar para mejorar el clima escolar y educar a los alumnos en los valores de
convivencia democrdtica y resolucion pacifica y formativa de los conflictos en un entorno
seguro.”

Se establecen, ademas, en la citada Orden los siguientes objetivos especificos:

a)

f)

9)

h)

)

Facilitar a los drganos de gobierno, al profesorado y al resto de miembros de la comunidad
escolar instrumentos y recursos en relacién con la promocion de la cultura de la convivencia,
la resolucién de conflictos, la prevencién de la violencia y la mejora de la convivencia en el
centro.

Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de una adecuada
convivencia escolar y sobre los procedimientos para mejorarla.

Conseguir la integracion de todo el alumnado sin discriminacién alguna.

Desarrollar acciones que faciliten la mejora de las relaciones entre los miembros de la
comunidad educativa.

Fomentar en el centro educativo los valores, las actitudes y las practicas que permitan
mejorar el grado de aceptacidon y cumplimiento de las normas y avanzar en el respeto a la
diversidad.

Facilitar la prevencién, deteccién, tratamiento, seguimiento y resolucion de los conflictos
gue pudieran plantearse en el centro, en especial las manifestaciones de violencia y, con
especial énfasis en la violencia contra las mujeres y de las actitudes y comportamientos
xenodfobos y racistas, aprendiendo a utilizarlos como fuente de experiencia de aprendizaje.

Fomentar la existencia de actividades, espacios y tiempos para mejorar las relaciones entre
los miembros de la comunidad educativa.

Facilitar la resolucidn pacifica de los conflictos.

Priorizar la formacién de todos los miembros de la comunidad educativa y, de modo
especial, del profesorado, para la convivencia positiva y pacifica.

Promover la colaboracion de los diferentes sectores de la comunidad educativa en esta
materia.
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Todos estos objetivos irdn encaminadas a las siguientes finalidades:

a) Clarificar, difundir y concretar el modelo de convivencia que se quiere establecer en el
centro educativo.

b) Propiciar que los alumnos aprendan y practiquen los valores, actitudes y comportamientos
gue se espera alcancen como ciudadanos libres, responsables y solidarios al final de su
escolarizacion.

C) Favorecer el aprendizaje y la integracion escolar de todos los alumnos en la linea de la
convivencia positiva y pacifica.

d) Potenciar la intervencidn eficaz en los problemas de convivencia y la resolucién pacifica de
los conflictos.

e) Propiciar la participacion y la colaboracion de la comunidad en la educacion de los mas
jovenes y en la construccion de un centro verdaderamente educativo para todos.

Ademas, se establecen como objetivos estratégicos de centro:

- Desarrollar un modelo de educacién inclusiva que implique a toda la comunidad
educativa y que esté basada en valores de tolerancia, respeto y aceptacion de las
diferencias y que eviten discriminaciéon alguna por cualquier circunstancia o
caracteristica de indole personal o social.

- Crear un clima de convivencia general que facilite y mejore los resultados académicos
del alumnado.

- Desarrollar las habilidades sociales de los alumnos/as de modo que sean capaces de
resolver los conflictos mediante el didalogo y vias pacificas.

IV- Establecer y clarificar los cauces y procedimientos a través de los cuales resolver de
forma pacifica los conflictos que se produzcan, bien a través de la mediacidn bien a
través de otras estrategias.

V- Mejorar la coherencia en el establecimiento de normas comunes y la coordinacién
entre los miembros de la comunidad educativa.

VI- Establecer un modelo de convivencia que implique a toda la comunidad escolar:
profesorado, alumnado, familias y otras instituciones.




PLAN DE CONVIVENCIA

Actuaciones previstas y responsabilidades de los drganos de gobierno, de coordinacién docente
y demas miembros de la comunidad educativa.

a) Responsabilidades de los 6rganos de gobierno, de coordinacion docente y otros miembros de
la comunidad Educativa

Tal y como recoge el Decreto 4/2009, de 23 de enero, por el que se regula la convivencia
en los centros docentes y se establecen los derechos y deberes de sus miembros, tanto los érganos
colegiados como los unipersonales, asi como todo el claustro de profesores, son competentes y
parte activa en la convivencia escolar. Se establecen las siguientes atribuciones:

El Director:

Es el representante de la administracién educativa y, en el ejercicio de las atribuciones que
le confiere el articulo 132.f) de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacidn, favorecera la
convivencia en el centro, garantizara en su caso- la mediacidn en la resolucién de los conflictos,
resolverd los conflictos e impondrd las medidas correctoras al alumnado cuando asi le
corresponda, de acuerdo con lo previsto en este Decreto y en cumplimiento de los criterios fijados
en el Reglamento de Organizacién y Funcionamiento del Centro, sin perjuicio de las competencias
atribuidas al Consejo Escolar en el articulo 127 de la citada Ley. A tal fin, se promovera la agilizacién
de los procedimientos para la resolucion de los conflictos en los centros.

La Jefa de Estudios:

Corresponde al Jefe de Estudios coordinar y dirigir las actuaciones de los tutores y de los
profesores, establecidas en el Plan de Convivencia y en el Reglamento de Organizacién y
Funcionamiento del Centro, relacionadas con la convivencia escolar.

También le corresponde imponer y garantizar el cumplimiento, por delegaciéon del Director,
de las medidas de correccidn y el ejercicio de los procesos de acuerdo reeducativo que se lleven a
cabo en el centro.

El Claustro de Profesores:

Corresponde al Claustro de profesores proponer medidas e iniciativas que favorezcan la
convivencia en el centro. Estas propuestas seran tenidas en cuenta en la elaboracién del Plan de
Convivencia y del Reglamento de Organizacién y Funcionamiento del Centro que, antes de su
aprobacion, deberan ser informados por este drgano.

En sus reuniones ordinarias vy, si fuera preciso, en reuniones extraordinarias, conocera de
la resolucion de conflictos disciplinarios y la imposicidon de sanciones y velara para que éstas se
atengan a la normativa vigente.

Asimismo, velara por que en los diferentes drganos de coordinacién diddctica se asuman e
integren las propuestas en materia de convivencia escolar sefialadas en el Plan de Convivencia.
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Los tutores:

Los tutores impulsaran las actuaciones que se lleven a cabo, dentro del Plan de Convivencia,
con el alumnado del grupo de su tutoria e incorporardn en sus sesiones contenidos proactivos para
la mejora de la convivencia escolar.

Llevar a cabo lo establecido en el Plan de Accidn Tutorial, asi como proponer e incorporar
en el mismo todas aquellas medidas que fomenten la convivencia pacifica.

Los tutores trasladaran por escrito al alumnado de su grupo las normas de convivencia
aplicables en el centro y en el aula, de acuerdo con lo que se recoja en el Plan de Convivencia.

Los tutores tendran conocimiento de las actuaciones inmediatas y de las medidas
adoptadas por los profesores que imparten docencia en su grupo de tutoria, con el objeto de
resolver los conflictos y conseguir un adecuado marco de convivencia que facilite el desarrollo de
la actividad educativa.

Por delegacion del Director, podran imponer medidas educativas de correccion y sanciones
inmediatas al alumnado que tutele, de acuerdo con lo dispuesto en este Decreto, debiendo
notificarlo al Jefe de Estudios. Asimismo, podran proponer los reconocimientos y premios
previstos.

Los maestros/as especialistas y demas profesorado:

En primera instancia, corresponde a los profesores de cada grupo, la prevencion de los
conflictos y el cumplimiento de las normas de convivencia tanto en el aula como en el resto de las
dependencias del centro y en las actividades complementarias y extraescolares que se desarrollen
fuera del recinto escolar.

Todos los profesores tienen la obligacién de respetar y hacer respetar las normas de
convivencia en el centro y corregir aquellas conductas o comportamientos que vayan en contra de
dichas normas, de conformidad con lo dispuesto en el presente Decreto y en el Reglamento de
Organizacién y Funcionamiento del Centro.

Todos los profesores estan obligados a participar en la resolucidn de conflictos que les
competan en el ambito del centro escolar.

Todos los profesores seran responsables de incluir en sus programaciones y en su practica
en el aula contenidos y actitudes favorables a la mejora de la convivencia escolar, de acuerdo con
lo establecido en el Plan de Convivencia.

En el ejercicio de su actividad docente tanto dentro como fuera del centro - y a los efectos
de lo dispuesto en este Decreto- actlan investidos de autoridad publica.

Por delegacion del Director, podran imponer medidas educativas de correccidn y sanciones
inmediatas al alumnado del centro, de acuerdo con lo dispuesto en este Decreto 4/2009, debiendo
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notificarlo al tutor. Igualmente, deberan informar al tutor de actuaciones positivas merecedoras
de distincidon. Estos aspectos se concretan mas adelante en el apartado de estrategias de
intervencion directa.

Departamento de Orientacidn:

El departamento de Orientacion podra proponer medidas para la prevencién y gestion de
los conflictos, tanto a nivel general de centro como para casos especificos de grupos concretos.

Desarrollard labores de asesoramiento a tutores y especialistas para el trabajo de los
mismos con aquellos alumnos que presenten conductas disruptivas continuadas.

Podra realizar, si procede, intervencién directa con alumnos para la mejora de la conducta
y las habilidades sociales, bien mediante dindmicas de aula para trabajar a nivel grupal bien
mediante el trabajo de forma personal e individualizada con el alumnado correspondiente.

El Consejo Escolar:

De conformidad con el articulo 127 de la LOMCE, el Consejo Escolar es el érgano de
participacién en el control y gestion de los centros de los distintos sectores que constituyen la
comunidad educativa.

A tal fin, y en relacién con la convivencia escolar ejercerad las siguientes funciones:

a) Evaluar los proyectos y las normas a los que se refiere el Capitulo Il del Titulo V de la
presente Ley organica (Proyecto Educativo de Centro , Régimen de Reglamento Interno y
Programacion General Anual).

f) Conocer la resolucion de conflictos disciplinarios y velar por que se atengan a la normativa
vigente. Cuando las medidas disciplinarias adoptadas por el director correspondan a
conductas del alumnado que perjudiqguen gravemente la convivencia del centro, el Consejo
Escolar, a instancia de padres, madres o tutores legales, podra revisar la decision adoptada y
proponer, en su caso, las medidas oportunas.

g) Proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro, la igualdad
entre hombres y mujeres, la igualdad de trato y la no discriminacién por las causas a que se refiere
el articulo 84.3 de la presente Ley Organica, la resolucion pacifica de conflictos, y la prevencion de
la violencia de género.

i) Informar las directrices para la colaboracién, con fines educativos y culturales, con las
Administraciones locales, con otros centros, entidades y organismos.

k) Elaborar propuestas e informes, a iniciativa propia o a peticion de la Administracion
competente, sobre el funcionamiento del centro y la mejora de la calidad de la gestién, asi
como sobre aquellos otros aspectos relacionados con la calidad de la misma.

Ademas, en el marco de sus competencias, podrd proponer actuaciones de caracter educativo
en relacion con la convivencia para todos los sectores de la comunidad escolar.
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Cuando asi lo disponga el Consejo Escolar, y con el fin de agilizar su funcionamiento, las
funciones referidas en el punto anterior de este articulo podran ser asumidas por la Comisién de
Convivencia.

La Comision de Convivencia:

En cada centroy en el seno del Consejo Escolar se constituira una Comision de Convivencia,
que tiene como finalidad garantizar una correcta aplicacion de lo que dispone el Decreto 4/2009,
el Plan de Convivencia y el Reglamento de Organizacidén y Funcionamiento del Centro, asi como
colaborar en la planificacion de medidas preventivas.

La Comision de Convivencia estard formada por el Director, que serd su presidente, la Jefa
de Estudios, un representante del profesorado y otro de las familias.

Esta Comisién podra invitar a sus reuniones al orientador del centro, que actuard con voz
pero sin voto. Asimismo, podra solicitar en sus sesiones la participacién de otros miembros de la
comunidad educativa, o de profesionales especializados en la atencién educativa, que asistiran
igualmente con voz pero sin voto.

El proceso de eleccion de los representantes, asi como las pautas de actuacidn, serdn
establecidas en el Reglamento de Organizacién y Funcionamiento del Centro.

El Director podra requerir la intervencién de la Comisién de Convivencia del Consejo Escolar
para que emita su opinidn en lo relativo a la prevencidn y resolucidn de conflictos.

La Junta de Delegados:

Estard compuesta por el Director, que la presidird, y los delegados/as de los
correspondientes cursos. Estos podran ser sustituidos por los subdelegados/as o quien designe el
tutor correspondiente a tal efecto.

La Junta de Delegados podra:

- Realizar propuestas respecto a la organizacidn de las actividades de patio durante el tiempo
de recreo.

- Conocer aquellos conflictos existentes en el centro que puedan implicar en su solucidn la
mediacién del alumnado, proponer soluciones y realizar, si procede, tareas de mediacidn entre
las partes.

- Proponer normas y actuaciones tanto de centro o de grupo que mejoren la convivencia.

- Canalizar propuestas de sus respectivos grupos a la Direccidn del colegio en el dmbito de las
competencias de los alumnos.

El Consejo de Mediacidn: la figura del alumno/a mediador:

Muchos de los conflictos que afectan a la convivencia en los centros educativos surgen
entre iguales. Es aqui donde, de forma general, se hace efectivo el proceso de mediacion.
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La mediacion se utilizard como estrategia de intervencion para mejorar la comunicacion.
Las herramientas necesarias para llevar a cabo una mediacién adecuada son el didlogo, la escucha
activa y empatia. Con la ayuda del mediador, los sujetos implicados en el conflicto crean horizontes
simbdlicos compartidos. Partiendo del didlogo y el respeto mutuo entre las partes implicadas en
el conflicto, son capaces de resolverlo de forma efectiva y, ademas, adquiriendo las habilidades
necesarias para llevar a cabo la resolucién de los conflictos.

La mediacién escolar consiste en la negociacidn colaborativa, en la que una tercera persona,
el mediador, ayuda a las partes implicadas en un conflicto a buscar una solucidn, favoreciendo la
comunicacién y creando la capacidad de resolucion de conflictos, ya que los protagonistas del
conflicto son los que elaboran las soluciones de forma conjunta. Los mediadores no dan la solucién
al problema, sino que ayudan a buscarla.

Existe mediacién entre iguales y mediacion persona adulta, sin embargo resulta mas eficaz
la mediacién entre iguales cuando los conflictos surgen en este dmbito.

Proceso de mediacion significa que estamos pasando del autoritarismo y la jerarquizacién a
la colaboracion y a la horizontalidad, es decir, todos parten de la misma situacién y nivel, todos
son iguales. Ademas, para resolver un conflicto de forma pacifica hay que tener en cuenta que
todas las personas implicadas cuentan por igual. El éxito en la resolucién de conflictos es mucho
mas positivo y eficaz cuando son las personas implicadas las que, a través del didlogo, llegan a un
consenso en el que todas las partes salen beneficiadas. Partiendo del conflicto, se trabajan valores
como la cooperacidn, la escucha, el respeto, la comunicacion...

Segun diferentes autores, antes de los nueve afos, no resulta efectivo; por ello, en
Educacién Infantil se suele utilizar mas la resolucién de los conflictos y no la mediacion.

Caracteristicas de la mediacion

- Los protagonistas del conflicto son los que se comprometeran con las decisiones que se
adopten; a través de la persona mediadora, tienen que llegar a un acuerdo comun para la
resolucion del conflicto. La mediacion, parte de la educacion para la paz.

- Sepretende que todas las partes implicadas en el conflicto salgan beneficiadas una vez resuelto
el mismo.

- Se basa en el dialogo y la escucha activa: cada parte implicada en el conflicto expone su
argumento y la otra parte debe permanecer atento.

- La persona mediadora no se posiciona, es imparcial: su funcién es la de ayudarles a buscar
soluciones para resolver el conflicto de forma conjunta y de manera que las partes implicadas
salgan beneficiadas por igual.

Consideramos, por tanto, fundamental la implicacién del alumnado en la resolucién de
conflictos entre iguales que puedan surgir en el centro.

Una participacion activa y responsable por parte de los alumnos tiene repercusién tanto en
el crecimiento personal de los mismos como en la mejora del ambiente general en el centro.

La seleccién de los alumnos mediadores es un proceso de gran importancia, pues es una
labor enormemente delicada, pues se debe garantizar un cierto éxito del trabajo de mediacidn.
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b) Actuaciones previstas de los distintos 6rganos de gobierno y otros miembros de la
comunidad docente para alcanzar los objetivos previstos asi como para prevenir, detectary
resolver pacificamente los conflictos.

Actuaciones de Direccion y Jefatura de Estudios:
Todas aquellas previstas en el ambito de sus competencias y ademads:

- Coordinar la elaboracién y actualizacion del Plan de Convivencia asi como del Reglamente de
Organizacién y Funcionamiento.

- Difundiry dar a conocer el Plan de Convivencia del Centro a toda la comunidad escolar. El Plan
se difundira mediante medios electrénicos entre el profesorado, su publicacién en la pagina
web del centro y estara, ademads, impreso en papel para su consulta en la secretaria del centro.

- Proponer, desarrollar y dar a conocer los protocolos de actuacion y documentales
correspondientes cuando se produzca un conflicto de convivencia.

- Atender a las familias que se incorporan por primera vez el centro, explicarles las normas de
funcionamiento, de convivencia, de uso de espacios comunes, entradas y salidas, etc.

- Reuniodn periddica trimestral con el AMPA del centro para evaluar el estado de la convivencia
y mediar con las familias implicadas.

- Establecer las medidas oportunas para el cuidado y vigilancia de los patios, zonas comunes y
recreos:

o Ratio del profesorado para el cuidado de patios:

=  Con cardcter general se ha establecido en el patio grande una dotacion de 4
profesores para un numero de 186 alumnos, lo que supone una ratio de 46
nifios por maestro/a, muy inferior a la de 1/60 que establece la normativa.

= En el patio de primer ciclo hay 2 profesores para 70 alumnos, una ratio de 1/35,
muy inferior también a 1/60.

= En el patio de Infantil hay 3 maestros/as para 67 alumnos, con una ratio de 1/22,
inferior a la establecida por normativa de 1/30.

- Se ha establecido también un turno de patio para todo el profesorado en relacién a los dias
gue no haya patio por estar lloviendo.

- Observacién, recogida de informacidn y seguimiento de los tiempos de recreo atendiendo a
distintos criterios, de forma que se puedan llevar a cabo intervenciones que mejoren el uso del
espacio por parte de todos los alumnos

- Informacion a las familias sobre el valor que en el centro se da a la convivencia y sobre las
normas de obligado cumplimiento. Esta informacion se realiza en encuentros formales como
reuniones y entrevistas. Su consulta estara a disposicion de las familias que lo soliciten y, en
funcién de lo establecido en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, lo que
proceda se publicard en la pagina web del centro escolar.
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- Cuidado especial al trato dado por todo el personal de centro a alumnos y familias, siempre
basado en el respeto y la escucha activa.

- Realizar y promover, junto a los dérganos competentes, la evaluacion periddica de la
convivencia a través de instrumentos objetivos.

- Promover y coordinar la participacion en campafias solidarias en colaboraciéon con
instituciones publicas y agentes sociales externos al centro.

Actuaciones de tutores:
Todas aquellas previstas en el ambito de sus competencias y ademads:

- Desarrollar el Plan de Accidn Tutorial, que contendra la transmisién de valores democraticos y
de respeto al otro y a las diferencias. Este podra recoger, para cada una de las etapas talleres
especificos, sobre relaciones entre iguales, habilidades de competencia emocional, a través de
peliculas, reflexion sobre temas de actualidad. Todas estas actividades, ademds, estardn
recogidas en la Programacién General Anual (PGA).

- Prestar atencién a todas aquellas demandas de los alumnos que puedan derivar en un conflicto
de convivencia.

- Elaboracion, por parte de los tutores de los cursos junto a los alumnos, de las normas de aula.
La elaboracién de normas conlleva una reflexion sobre la convivencia, el respeto, la escucha
activa y los valores democraticos.

- Acogida de los grupos al comienzo de cada curso, con especial atencién a los nuevos alumnos,
presentacion del colegio y acompaifiamiento durante el proceso de adaptacion

- Entrevistas individuales con cada una de las familias de los nuevos alumnos en las que se
recoge informacién y se trasmiten las principales lineas educativas del centro.

- Recogida de informacion y analisis de la situacion social de cada grupo a través de la
observacion en el aulay en el patio, la comunicacién con los demds profesores. En coordinacién
con el departamento de QOrientacién, la aplicaciéon de sociogramas u otros cuestionarios que
ofrezcan informacion sobre la situacién de los alumnos en sus grupos.

- Diseno y desarrollo de acciones formativas dirigidas a los alumnos sobre temas relacionados
con los valores y la convivencia, para la prevencion y resolucion de conflictos.

Actuaciones de maestros especialistas:

- Elaboracién y comunicacion a alumnos y familias de las normas de conducta correspondientes
a sus respectivas especialidades.

- Control y cuidado por parte de los profesores especialistas del alumnado en los momentos de
cambio de aula y en el traslado a sus respectivos espacios de docencia, asi como en el uso de
los espacios comunes.

- Disefio de actividades complementarias en sus areas que apoyen y potencien la educacion en
valores.
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- Colaborar y coordinarse con los demas tutores, trasladando la informacidn que resulte
relevante tanto para la prevencion de conflictos como para la resolucién de aquellos que se
hubieran producido.

Actuaciones previstas del equipo de orientacion:

- Asesoramiento y participacion del departamento de Orientaciéon con los tutores para una
atencién individualizada a aquellos alumnos que presenten algun tipo especifico de dificultad
de comportamiento.

- Proponer medidas concretas para la elaboracion del Plan de Convivencia.

- Proponer medidas encaminadas a la mejora de la convivencia tanto a nivel general como en
aspectos especificos.

3. ESTRATEGIAS DE INTERVENCION DIRECTA ANTE DIFERENTES SITUACIONES CONFLICTIVAS
QUE SE PUEDEN PRESENTAR EN EL CENTRO.

“Cuatro caracteristicas corresponden al juez: escuchar cortésmente, responder sabiamente,
ponderar prudentemente y decidir imparcialmente”. (Socrates)

En la vida diaria de un centro educativo se pueden presentar multiples situaciones que
afecten a la convivencia entre sus miembros. La forma en la que se actue puede permitir convertir
una situacion conflictiva en una posibilidad de aprendizaje.

Podemos identificar, con caracter general, diversas situaciones:
a) Segun el lugar donde se producen:

- Las que se desarrollan dentro del aula.

- Las que suceden en pasillos y zonas comunes.

- Las ocurridas en los periodos de recreo.

- Las que se producen a la entrada y salida del centro.

b) Segun las personas afectadas:

- Situaciones conflictivas entre alumnos: de alumno a alumno, de grupo a individuo o viceversa.
- Situaciones conflictivas entre alumno o alumnos y profesorado.

Ambas tipologias, como no, pueden interrelacionarse y darse situaciones que engloben
diferentes lugares y personas.

En los casos de conflicto entre el alumnado, como norma general la intervencién conlleva
mantener la calma ante el mismo y tratar de reducir la tension generada, reflexionar antes de
intervenir, saber exactamente qué ha pasado, por qué y si se podria haber evitado.

Para trabajar la resolucion de conflictos con los alumnos debemos de seguir unas pautas:
recabar informacidn, contrastar puntos de vista, reducir tensiones, exponer dudas, manifestar
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quejas, utilizar un lenguaje respetuoso y un tono adecuado, tantear el terreno y reflexionar para
tomar decisiones. Estas deberdn ser asumidas por todas las partes intervinientes en el conflicto.

Entre las estrategias encontramos: la negociacion, la conciliacién, el arbitraje y la mediacion.
La mediacidén consiste en un proceso en el que participa una persona externa al conflicto, pero no
decide sobre el conflicto, sino que cualquier decision del conflicto se acuerda entre los
protagonistas. La finalidad de la mediacién consiste en elaborar acuerdos donde todas las partes
salgan ganando. Se utiliza la mediacién como ultima opcidn para la resolucion de conflictos.

Formas de afrontar un conflicto:

1. lIgnorar el conflicto: lo mas seguro es que el conflicto no desaparezca sino, lo contrario, que se
repita y aumente, ya que, si no se interviene a tiempo, tiende a crecer.

2. Responder agresivamente: aumenta en conflicto.

3. Larespuesta a los conflictos no puede ser violenta ni desproporcionada, aungue debe ser firme
y asertiva, teniendo en cuenta los derechos de ambas partes.

Los modelos mas utilizados de regulacion de conflictos son:

e Punitivo: se sanciona al trasgresor para que no lo vuelva a hacer, de manera que el alumno
no aprende como resolver el conflicto.

e Racional: buscar una solucién mediante el didlogo entre las partes implicadas. El didlogo y
acuerdo es mas eficaz que Unicamente la medida disciplinaria para el trasgresor.

DISCIPLINA PUNITIVA DISCIPLINA EDUCATIVA

e Regulacion externa: refuerzo positivo o - Autorregulacion e interiorizacion:

! autonomia moral.
negativo.

Normas consensuadas: razonadas,
e Normas impuestas conocidas, claras y mantenidas

. Sormals Autoridad moral
e Autoridad jerarquica

Consecuencias educativas:

- relacionadas, razonadas,
mantenidas, inmediatas y que
aporten aprendizaje personal y
social.

e Sancién o castigo: refuerzo negativo

- Reparacion del dafio.

Teniendo en cuenta estos modelos, también podemos enunciar un modelo integrado de
mejora de la convivencia, en el cual se fundamenta el presente Plan de Convivencia.

- En este modelo las normas se elaboran teniendo en cuenta lo que pasara si no se cumplen, es
decir, son explicitas las consecuencias de las acciones y estas se llevan a cabo.
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- Sus propuestas estan centradas en la prevencion de conflictos y en la implicacién de todo el
alumnado en mejorar la convivencia del centro.

- El modelo integrado de mejora de la convivencia trata de integrar las caracteristicas positivas
del modelo educativo junto a las consecuencias que el modelo punitivo establece para los
diferentes conflictos.

- Para mejorar la convivencia del centro escolar se debe educar a los alumnos en habilidades
sociales y emocionales, en la resolucién positiva de los conflictos, en valores como el respeto,
la responsabilidad, etc...

- Uso de la mediacién escolar para aquellos conflictos que se desarrollen entre iguales.

Por lo expuesto anteriormente, estableceremos dos posiciones de partida para enfocar la
resolucién de conflictos de convivencia:

- Cuando la conducta implica a iguales, es decir, se da entre alumno/s - alumno/s, en general
es mas efectiva la mediacidn, lo que no excluye la toma de medidas disciplinarias segun la
gravedad de los hechos.

- Cuando la conducta implica a alumno/s — profesorado la via de resolucién del conflicto no
serd la mediacién escolar, pues ambas partes no estan en el mismo plano de responsabilidad
ni de actuacidn y no es, por tanto, un conflicto entre iguales.

Teniendo en cuenta el amplio abanico de situaciones que se pueden dar en la convivencia
diaria de los centros, si hay algunas pautas comunes que hemos de tener en cuenta.

3.1 PROTOCOLO GENERAL DE ACTUACION ANTE LOS CONFLICTOS MAS HABITUALES Y
ACTUACIONES PREVISTAS

a) Base normativa:

De acuerdo al Decreto 4/2009, de 23 de enero, que regula la Convivencia, cualquier
profesor sera competente para intervenir de forma inmediata en un conflicto. Si bien, este Decreto
establece una tipificaciéon de las conductas y especifica quién ha de establecer las medidas
correctoras, y cudles pueden ser estas, en funcién de la gravedad del hecho, ademas de detallar
las circunstancias atenuantes o agravantes.

En todo caso, las actuaciones se atendran a lo establecido en el citado Decreto 4/2009 y en
lo establecido en el Reglamento de Organizacién y Funcionamiento (ROF) del centro.

Este Decreto recoge en el Capitulo |, articulo 47 las conductas contrarias a las normas de
convivencia con caracter general, en su articulo 48 las medidas educativas de correccion y
sanciones y en el 49 la competencia para la aplicacion de las correcciones o sanciones.

De acuerdo a la normativa, cualquier profesor puede aplicar las correcciones de los
apartados a), b), ¢) y d) debiendo informar al tutor.

El tutor, ademas de los anteriores, en el apartado e) informando ademas al Jefe de Estudios
o Director.
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La jefa de estudios, por delegacidn del Director, en los anteriores y, ademas, los apartados
f), )y h).

El director en todos los anteriores y, con cardcter exclusivo, en i) y j).

En el Capitulo Il, articulo 50 se recogen, también con cardcter general, las conductas
gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro y en el articulo 51 las medidas educativas
de correccion y sanciones. El articulo 52 establece la competencia para la imposicion de
correcciones o sanciones, correspondiendo al director imposicidn de las mismas, sin perjuicio de
la delegacidn en jefatura de estudios en lo previsto en las letras a) a d), debiendo ser informada la
Comisién de Convivencia. De las letras e) a h) sera precisa la instruccion de expediente
sancionador.

De todas estas medidas deberd quedar constancia escrita conforme a lo dispuesto en el
Reglamento de Organizacién y Funcionamiento.

Respecto al procedimiento para la imposicion de correcciones y sanciones esta desarrollado
en el Titulo VII, debiendo desarrollarse y concretarse en el Reglamento de Organizacién vy
Funcionamiento (ROF) del colegio.

b) Pautas de actuacion general:
1- Siempre guardar la calma y actuar reflexivamente.

2- Primera actuacidon encaminada a desactivar, pacificar y rebajar la tensiéon de la situacion
generadora del conflicto.

3- Evitar “espectaculos con publico”, sobre todo en aquellas situaciones en que el causante
busque la llamada de atencién o si la situacidon supone riesgo o interferencias en las
actividades del resto del alumnado.

4- Reparacion del dafo causado (pedir disculpas, reponer o arreglar...)

5- Si no es posible reconducir la situacién en el momento, el alumno serd acompanado a
secretaria ante la Jefe de Estudios o el Director.

6- Todas las actuaciones disciplinarias deberan ser recogidas por escrito en la plataforma
Racima.

7- Es importante poner en valor la autoridad del maestro/a interviniente para la resolucion
del conflicto. Por lo tanto, hay que evitar, siempre teniendo en cuenta la gravedad de la
situacion, acudir directamente a Direccién o Jefatura de Estudios ante cualquier conflicto
pues merma esta autoridad que todo profesor ha de tener y ejercer.

c) Intervencidn ante situaciones concretas:
» c.1- Absentismo y faltas de puntualidad.

La falta de puntualidad del alumnado es, quiza, una de las situaciones mas recurrentes. No
es, en modo alguno, generalizada pero si hay un numero concreto de familias que
sistematicamente suelen llegar tarde.
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Las puertas del colegio se cierran a partir de las 9:05 y todo alumno que llega tarde debe
pasar previamente por secretaria para dar cuenta de las causas. En todo caso entregara al
tutor/a justificacion y/o comunicacion de la familia por escrito en la agenda escolar de la causa
del mismo para la valoracién de los tutores.

Estas faltas de puntualidad se registraran en todo caso en Racima.

Cuando el alumno llegue tarde con asiduidad, esto es, varios dias consecutivos, al menos
dos dias no consecutivos en una semana o cuatro o mas dias al mes, el tutor/a procedera a
tener una entrevista con la familia para afrontar este hecho, dejando constancia documental
de la misma mediante la correspondiente acta familiar.

Si persiste esta situacidn, se convocard a la familia a una nueva reunion esta vez con la Jefe
de Estudios o con el Director del centro y el Técnico de Servicios a la Comunidad para tratar la
situacidon y solucionar la misma. De persistir la situacion se valorara la apertura del
correspondiente expediente de absentismo.

El absentismo escolar ha sido practicamente inexistente en nuestro centro escolar, no
habiendo sido necesaria la apertura de ningun expediente.

Tal y como establece la legislacidon vigente, los tutores solicitaran y custodiaran los
justificantes de falta de los alumnos, recabando la informacién que consideren necesaria a las
familias para la justificacion de las ausencias. Cualquier falta se registrard en Racima.

Si hubiera mas tres faltas no justificadas en un mes se mantendra entrevista con la familia
para recabar la informacién pertinente. De no corregirse la situacién o no estar adecuadamente
justificada se mantendra entrevista con la presencia de Jefatura de Estudios o Direccién y la
Técnico de Servicios a la Comunidad.

En el caso de faltas continuadas, mas de dos semanales y mas de cinco mensuales, y cuando
haya razonables dudas sobre la veracidad de la justificaciéon se mantendra entrevista con la familia
para esclarecer convenientemente la ausencia de el o la menor.

En todo caso se dejara constancia por escrito en Racima.
» ¢2- En el patio, durante el tiempo de recreo:

Este es uno de los momentos donde surgen la mayoria de los conflictos de convivencia. Los
juegos que los alumnos realizan en el patio requieren una autorregulacidon y son un foco de
discrepancias donde en muchos casos supone la necesidad de buscar un acuerdo entre iguales. En
ocasiones buscan la mediacién del adulto y en otros casos discuten o pueden pelearse.

Las acciones de este Plan de Convivencia van encaminadas a que los alumnos adquieran las
habilidades sociales necesarias para resolver pacificamente los conflictos, sin embargo, no siempre
esto es posible por lo que las acciones del profesorado tendran en cuenta:

- Atender siempre de forma adecuada las quejas, sugerencias y demandas del alumnado,
tratando de que la situacidn acaecida quede adecuadamente resuelta.

- Vigilar con diligencia los espacios, alumnos y juegos detectando cualquier inicio de conflicto e
interviniendo inmediatamente.
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- Durante este tiempo, los alumnos no pueden volver a entrar a los edificios salvo causas
excepcionales y siempre acompafiados por un adulto (por ejemplo, caidas, encontrarse mal,
etc.)

» ¢3- Subidas y bajadas al recreo:

Al bajar al patio:

= Los alumnos en ningln caso bajaran solos al patio. El profesor que esté con el
grupo bajard con ellos al patio y no los dejara solos mientras los profesores que
estén de guardia de patio no salgan.

®* Todos los alumnos de un grupo deberdn bajar al mismo tiempo y no por
pequefios grupos, solos y en ningun caso andar subiendo y bajando solos a las
aulas.

= Se bajara despacio y por la derecha para permitir el paso de subida a otras
personas.

Al subir al aula:

= Los profesores de patio procurardn que los alumnos formen en sus filas
respectivas ordenadamente y en el momento en que suene la musica de
entrada.

= Los alumnos iran subiendo por orden acompariados del maestro o maestra que
vaya a tener clase con ellos en ese periodo.

= Se subira sin correr y por la derecha para dejar el paso libre a otras personas.

= Cualquier conflicto surgido en este momento, segun su gravedad se comunicara
al tutor para su consideracion y resolucién.

» ¢3- Conflictos en el aula:

Entre alumnos:

= Suelen ser conflictos menores que se resolveran mediante la intervencion del
profesor correspondiente, teniendo en cuenta lo establecido en el PAT.

= Si el conflicto entre alumnos fuera de gravedad, se llevaran ante Jefatura de
Estudios o Direccidn, avisando previamente al maestro/a paralelo para que no
guede el aula sin vigilancia en ningun caso.

= En todo caso se estard a lo dispuesto en el Reglamento de Organizacién vy
Funcionamiento del centro y en el Decreto de Convivencia.

Entre alumnos y profesorado:

Son aquellos conflictos que suponen una serie de conductas disruptivas de menor o mayor
gravedad. Las actuaciones contenidas en este Plan de Convivencia van encaminadas a la
prevencion, sin embargo es inevitable que se produzcan conductas que, bien interrumpan el
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normal desarrollo de las clases bien supongan que el que alumno o alumna no quiera seguir las
indicaciones del profesorado.

Como ya se ha dicho, el profesor correspondiente ha de tener los recursos para tratar de
reconducir la situacion de una manera adecuada en primera instancia y antes de acudir a Direccion
o Jefatura de Estudios, salvo que la gravedad de la situacion lo aconseje.

La comunicaciéon con la familia es fundamental, debiendo ponerse de forma inmediata en
conocimiento de la misma los comportamientos de los menores, ya sea a través de la agenda
escolar o a través de una entrevista personal, segin la gravedad y/o reiteracion de los
comportamientos.

En todo caso se habrd de dejar constancia documental de todas aquellas conductas que
sean relevantes, asi como de las acciones tomadas y el resultado de las mismas. Es decir, si se ha
reconducido la situacion y la conducta ha mejorado.

4. RESPONSABILIDADES DE LOS DISTINTOS ORGANOS DE COORDINACION DOCENTE
La Comision de Coordinacion Pedagogica.

Segun establece el Decreto 49/2008, de 31 de julio, por el que se aprueba el Reglamento
Organico de los colegios de Educacion Infantil y Primaria, en los que tengan nueve o mas unidades
existird una Comisidn de Coordinacion Pedagdgica, cuya composicion serd la siguiente:

El Director, que serd su Presidente, el Jefe de Estudios, los Coordinadores de Ciclo, el
miembro del Equipo de Orientacién Educativa y Psicopedagdgica asignado al centro, el
Coordinador del equipo de apoyo, el Coordinador de actividades complementarias vy
extraescolares.

Esta Comisidon podra incorporar a otros miembros del Claustro para realizar las tareas
previstas en el dmbito de sus competencias.

La Comision de Coordinacion Pedagdgica ejercera las siguientes competencias:

a) Establecer, a partir de las directrices emanadas del Claustro de profesores, las
normas generales para la elaboracién y revision del Proyecto Educativo.

b) Dirigir y coordinar la elaboracién de las programaciones diddacticas, asi como sus
posibles modificaciones.

c) Elaborary elevar al Claustro la propuesta de organizacién de la orientacion educativa y
del Plan de Accién Tutorial para su inclusion en el Proyecto Educativo, asi como elevar al Consejo
Escolar una memoria sobre su funcionamiento al final del curso.

d) Elaborar la propuesta de los criterios y procedimientos previstos para realizar las
adaptaciones curriculares al alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo.

e) Asegurar una secuenciacion adecuada entre objetivos y contenidos de los distintos
ciclos, asi como la coherencia entre el Proyecto Educativo, las programaciones diddcticas
y la Programacion General Anual.
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f) Proponer al Claustro la planificacion general de las sesiones de evaluacion y calificacion,
de acuerdo con las directrices del Jefe de Estudios o del Director, si procede.

g) Fomentar la evaluacion de todas las actividades y proyectos del centro, colaborar con
las evaluaciones que se lleven a cabo a iniciativa de los drganos de gobierno o de la
Consejeria competente en materia de educacién e impulsar planes de mejora.

h) Otras que le puedan ser atribuidas por la Consejeria competente en materia de
educacion.

Equipos de Ciclo.

Aunque en la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, de Mejora de la Calidad Educativa
ya no se organiza la etapa de Educacién Primaria en ciclos de dos cursos cada uno, en la practica
educativa aun se mantienen de facto esta forma organizativa en los colegios de infantil y primaria,
tal y como se regulan en el Decreto 49/2008, de julio.

Los Equipos de Ciclo se constituirdn con todos los profesores que impartan docencia en el
ciclo correspondiente, con el fin de organizar y desarrollar, bajo la supervisidn del Jefe de Estudios,
las ensefanzas propias del ciclo educativo.

Son competencias del Equipo de Ciclo, en relacién con la convivencia en los centros
educativos:

a) Formular propuestas al Equipo Directivo y al Claustro para la elaboracién del
Proyecto Educativo, de la Programacién General Anual y del Plan de Convivencia.

h) Velar por la coherencia y continuidad de las acciones educativas a lo largo de la
Educacién Infantil y la Educacidn Primaria, segln corresponda.

i) Aquellas otras que le sean asignadas por la normativa vigente.

5. COMPOSICION Y COMPETENCIAS DE LA COMISION DE CONVIVENCIA

La Comision de Convivencia estara formada por el Director, que sera su presidente, el Jefe
de Estudios, un representante del profesorado y otro de las familias.

Las funciones de la Comisiédn de Convivencia, seran las siguientes:

a) Canalizar las iniciativas de todos los sectores de la comunidad educativa para mejorar la
convivencia, el respeto mutuo y la tolerancia en los centros.

b) Coordinar el Plan de Convivencia y desarrollar iniciativas que favorezcan la integracion de
todos los alumnos.

C) Proponer al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar la
convivencia en el centro.

d) Evaluar periédicamente, por delegacion del Consejo Escolar, la situacidn de la convivencia
en el centro y los resultados de la aplicacion de sus normas.

e) Realizar el seguimiento del cumplimiento efectivo de las correcciones en los términos en
gue hayan sido impuestas, velando por que éstas se atengan a la normativa vigente.
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f) Dar cuenta al Consejo Escolar de las actuaciones realizadas y resultados obtenidos y elaborar
el informe anual sobre el Plan de Convivencia, que se elevara al Consejo Escolar.

g) Conocer las decisiones tomadas por el Director en la correccidn y sancién de las conductas
contrarias a la convivencia del centro

h) Intervenir en la resolucion pacifica de conflictos.

i) Cualesquiera otras que pudieran serle atribuidas por el Consejo Escolar, relativas al
conocimiento de la resolucién de conflictos y a la mejora de la convivencia en el centro.

6. EVALUACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA Y PROPUESTAS DE MEJORA

Corresponde a la Comisién de Convivencia el seguimiento y coordinacion de la aplicacion
del Plan de Convivencia a lo largo del curso.

La Comisidon de Convivencia, al igual que el Consejo Escolar, se reunira trimestralmente
para evaluar el estado de la convivencia, conocer de las medidas disciplinarias adoptadas y
proponer actividades y mejoras.

Al finalizar el curso, se realizard una evaluacion del estado general de la convivencia,
analizando los conflictos mas frecuentes, las medidas adoptadas y el grado de cumplimiento de
los objetivos del Plan de Convivencia. Los datos obtenidos seran clave para la introduccion de
propuestas de mejora.

De acuerdo a las conclusiones obtenidas, se solicitara a la Administracion la formacién para
el profesorado. Estas necesidades formativas seran incluidas también en las propuestas de mejora
de la Memoria de final de curso.

El Consejo Escolar realizara al término del curso escolar una evaluacién general de la
convivencia y del Plan de Convivencia y elevard al Equipo Directivo las propuestas para su mejora
gue, junto con las del Claustro de Profesores, que seran tenidas en cuenta para la actualizacion del
mismo. El informe de convivencia se incorporard a la Memoria Final de Curso.

Tal y como establece la Orden 26/2009, de 8 de septiembre, por la que se regula el
procedimiento para la elaboracién y aprobacién del Plan de Convivencia, la revisiéon anual del
mismo deberd ser aprobada por el Consejo Escolar, por mayoria absoluta de sus miembros,
incluida en el proyecto educativo del centro y remitida a la Consejeria competente en materia
de educacidn junto con el resto de la documentacion de comienzo de curso.
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DISENO DE INTERVENCION

Vamos a proponer dos tipos de lineas de actuacién:
° actividades disefiadas para prevenir conflictos

° actividades de actuacién primaria para realizar una vez que existe el conflicto.

ACTIVIDADES PREVENTIVAS

Son aquellas que se llevan a cabo con el objetivo de ofrecer a los alumnos ciertas
estrategias para saber afrontar de forma positiva el conflicto. Son actividades que previeneny

aportan estrategias para saber afrontarlo.
Visionado cortometraje “El puente”:

Ver el corto y comentarlo. Una vez hablado, lo representaremos en parejas para ver si han
entendido el mensaje que se les queria transmitir.

Materiales: ordenador, materiales para realizar el puente.

Tiempo: 45 minutos, aproximadamente.
Puzle colectivo:

Dividimos al gran grupo en pequefios grupos y les colocamos en distintas zonas de la clase.
A cada componente del grupo le repartimos una ficha, de manera que juntando las fichas de

todos los integrantes del grupo tienen que formar un puzle.
Materiales: puzles.

Tiempo: 15 minutos.
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Observando mis emociones:

Les decimos a los alumnos que se coloquen de forma que estén

relajados y cierren los 0jos. Se les pide que hagan tres profundas

inspiraciones y espiraciones y que recuerden algun hecho que

les haya producido alguna emocién. Una vez que la han elegido,
intentamos identificar cual es el motivo que la causa y se les pide que la reproduzcan. Una vez

experimentada, le ponemos nombre: alegria, ira, miedo,... ayudando a que la reconozcan

Tiempo: Un minimo de 20 minutos.

Y no pasa nada:

Con esta actividad ayudamos a los nifios y nifias a enfrentarse a los problemas que se dan
en el dia a dia, teniendo que adoptar la solucion mas apropiada porque, aunque muchos de
ellos son inesperados, forman parte de la realidad donde vivimos y nos ayudan a ser conscientes
de que no todo es como queremos. Para esto es importante contar con el apoyo de los demas:
adultos, compafieros etc). Es importante trabajar este tipo de actividades partiendo de
experiencias reales o a través de imagenes que nos ayudan a relacionarlas con nuestras
experiencias.

Empezaremos realizando un listado de situaciones problematicas que nos han pasado a lo largo
de la vida (enfadarse con el mejor amigo, caerse y hacerse dafio, perder el juguete preferido,
etc.). En gran grupo observamos el problema, lo estudiamos, lo analizamos y vemos las
consecuencias que tiene. Después realizaremos una escenificacién del mismo.

Finalmente, para desdramatizar estas experiencias negativas propondriamos componer
un “rap”: cada uno puede afadir frases, y el resto del grupo hard de coro y cantard la misma

frase: “Y NO PASA NADA”. Ejemplos:

A veces me equivoco... Y NO PASA NADA
Me ensucio las manos... Y NO PASA NADA
Me sale un poco mal... Y NO PASA NADA

Se me rompe un juguete... Y NO PASA NADA
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Me chillan en mi casa... Y NO PASA NADA
Cometo algun error... Y NO PASA NADA
Me enfado con mi amigo... Y NO PASA NADA

Se rien porque lloro... Y NO PASA NADA

Tiempo: 45 minutos, aproximadamente.

Nos aconsejamos...:

Desde pequeiios debemos conocer que es lo qué se debe no se debe hacer. Con la
realizacion de esta actividad pretendemos que los alumnos sean conscientes de lo importante
gue es aconsejar a los demas cuando actuan de forma incorrecta, dejando claro cdmo debemos

actuar.

Para ello, les plantearemos distintas situaciones. Les explicamos la situacién y se les
reparten los papeles de los protagonistas para realizar una dramatizacién. Cada situacion la
representard un grupo pequeno de alumnos, por lo que el resto son publico y, por lo tanto,
deben dar su opinidn sobre cada situacién escenificada, ademas de proponer soluciones en
forma de consejos. Deben pensar frases que les dirian a sus compafieros para cambiar el

comportamiento y la actuacion.

- Ana tira la construccién elaborada por Juan, porque ella quiere jugar con las piezas.
- Pedro no quiere bajarse del columpio y hay una fila de nifios esperando para subir.
- Sandra viene enfadada de su casa y se pone a empujar en la fila.

- Raquel pierde su globo y se lo quita a su companiera.

- Carlos no quiere escuchar el cuento que el profesor estd leyendo y molesta a los
compafieros que quieren escuchar.

- Eduardo coge la ficha de Nerea y se la raya porque a él no le sale bien y a Nerea si.

- Esther estd contando una noticia muy importante para ella y la interrumpen

constantemente sus companieros.
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Una vez realizada la escenificacion, comentamos cada accion y los nifios y nifas que
formaban el publico aconsejan a sus compafieros actores (“No debes hacer eso porque
molestas”, “Intenta portarte mejor”, “Es mejor no enfadarse”, “Hay que escuchar a los
demas”...).

Para terminar la actividad, en pequefios grupos, con los consejos aportados a lo largo de
la sesion, realizaran carteles, que colocaremos por el aula.

Materiales: objetos para realizar la escenificacion, pinturas, cartulinas, rotuladores, celo.

Tiempo: una hora, aproximadamente.

éEres capaz de completar tu cuerpo?:

Esta actividad empezara al principio de la propuesta diddactica y ocupara las tres semanas
gue dura. Cada alumno tiene un dibujo con su silueta y su nombre. Todas ellas se colocaran en
una de las paredes del aula. La actividad consiste en marcar unas normas que fomenten y
potencien la asertividad y, cada vez que sean respetadas, se les entregara un recorte con una
parte del cuerpo, de manera que deben ir completando su silueta. La recompensa es la
gratificacion de ver el muiieco vestido.

Las normas que podemos consensuar con los alumnos podrian ser: responder con una
expresion del tipo “Eso no me gusta” cuando alguien les hace algo malo, en vez de reaccionar
insultando o pegando al otro. No llorar ni enfadarse cuando algo nos sale mal. Expresarse sin
temor y con decision a la hora de hablar en publico en la asamblea, etc
Tiempo: Para el desarrollo de esta actividad se fijara un espacio de tiempo concreto. En este

caso, todo el tiempo que dure la propuesta de la unidad didactica.

Aceptando a todos:

Para realizar esta actividad el profesor debe conocer las relaciones que se dan entre los
alumnos del grupo-clase. Para afianzar y ampliar la informacién, podemos pasar a los alumnos
un cuestionario sociométrico, este nos permite detectar las atracciones y los rechazos que se
producen entre los alumnos y, ademas, nos informa sobre aquellos alumnos que no estan

integrados en el gran grupo.
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Una vez pasado el cuestionario a todos los alumnos, el profesor analizara los datos
obtenidos. A continuacidon, hablaremos con los alumnos sobre las situaciones de rechazo o
marginacion que pueden sufrir algunos alumnos, creando un debate en el que los alumnos
hablardn sin dar nombres de los compaieros.

Las ideas a tratar en el debate pueden ser:

—¢En qué situaciones hemos observado conductas de rechazo o marginacién hacia algun
companfero? (juegos en el patio, deportes, trabajo en equipo, momentos de ocio fuera del
colegio, etc.).

—_iQué podriamos hacer para integrar mejor a los compafieros que estdn mas aislados? Entre
todos haremos una lista de actuaciones para integrar a los alumnos rechazados y, finalmente,
les pediremos que intenten hacer algo positivo por alglin compafero en concreto para que se
sienta mejor acogido. Nos daremos una semana de plazoy, en una sesidn posterior, revisaremos
lo realizado. Para esta revisidn, es mejor seguir manteniendo la confidencialidad, para lo cual
seria recomendable utilizar un sencillo cuestionario, que cada alumno cumplimentard y
solamente lo leerd el profesor, con dos preguntas muy concretas:

1) ¢has intentado hacer algo por integrar a alguien (y decir a quién),

2) éhas observado que alguien haya hecho lo mismo por ti (y quién ha sido)?

A continuacioén, sin referirnos a nombres ni a hechos concretos, podemos abrir un debate
preguntando a los alumnos cdmo se han sentido ayudando a los demds o siendo ayudados, y si

han observado cambios en el clima de relaciones de la clase.

Tiempo: se llevard a cabo en tres sesiones. En la primera se rellenara el cuestionario
sociométrico, en la segunda se debate sobre las situaciones de marginaciény, en la ultima, para

revisar lo realizado durante estos dias.
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Perdonar sin excepciones:

A través de esta actividad se pretende que los nifios y nifas se den cuenta de las
consecuencias negativas que conlleva el no perdonar, repercutiendo fundamentalmente a la
convivencia.

El punto de partida seria el cuento “La ley del bosque iluminado”. A partir de él,
elaboraremos un “libro viajero”. Cada niio se llevara el cuento impreso a casa para leerlo con
sus familiares, comentarlo y analizarlo. Después, plasmaran lo que han aprendido con dicho
cuento, ya sea un poema, un dibujo, etc. Una vez recogidas todas las elaboraciones de los
alumnos, crearemos el libro viajero “Hay que ser capaz de perdonar”. Ademas, cada alumno
explicard a sus compafieros en qué consiste su trabajo.

Cada dia, el encargado se llevard el libro viajero a casa para que lo pueda ver con su
familia.

Materiales: rotuladores, folios, pinturas, anillas, cuento.

Tiempo: el tiempo necesario para que lo vean todas la familias.

Lo que no quieras para ti...:

Empezaremos la actividad ensefidndoles el dicho de “Lo que no quieras para ti, no lo
quieras para los demas”. A continuacion, les preguntaremos qué creen que quiere decir. Una
vez, que cada uno ha dado su opinidn les preguntamos qué cosas que nos hacen los demds nos
molestan y qué cosas que hacemos sabemos que también molestan o no gustan.

Para finalizar la actividad, les pediremos que piensen en algo que han hecho que haya
molestado a un companero u otra persona y que expresen de forma oral una disculpa.

Tiempo: Entre 20 y 30 minutos.

éSeremos capaces?:
En estas edades es normal que a los alumnos les guste ser el centro de atencién vy, por
ello, aprovecharemos situaciones que surgen en el dia a dia para mejorar este aspecto,

fomentando conductas humildes y modestas.
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Hay nifios y nifias que siempre quieren ser los primeros en la fila, repartir el material, ser
los protagonistas, etc., llegando a provocar conflictos con sus compafieros. Con el desarrollo de
esta actividad pretendemos que consigan respetar los turnos y la participacion de todos los
companferos. Elaboraremos un cuadro de registro de las conductas en distintos momentos ante
las rutinas diarias en el aula. Anotaremos acciones como: realizar la fila para entrar en clase, la
salida al recreo y la salida del centro; respetar el turno de palabra para hacer los comentarios
de inicio de la jornada escolar, y las aportaciones verbales en las diferentes sesiones, etc.;
respetar el turno a la hora de repartir el material; etc. Estas conductas se pueden ir modificando
y afiadiendo en funcién de las necesidades y de los resultados que se van obteniendo.

Para realizar el registro crearemos un cuadro en el que figuren dos elementos:

por un lado, las conductas modestas y respetuosas, y por otro lado, los alumnos de la clase. Al
final de cada dia, habra un tiempo en el que, tanto la profesora como los alumnos, comenten y
anoten sus observaciones de comportamientos modestos y respetuosos de sus compafieros
(por ejemplo, si un alumno ha dejado colocarse primero en la fila a un compaiiero, en lugar de
ponerse él, o si un nifio ha dejado hablar primero a otro, etc.).

Cada dia se premiara verbalmente a los nifios y nifas dependiendo de su puntuacion
obteniday, al final de la semana, se realizara una actividad gratificante, consensuada por todos
los alumnos, para celebrar la mejora en el desarrollo de conductas modestas.

Materiales: Cuadro de doble entrada para registrar las conductas respetuosas.
Tiempo: Como minimo tendria caracter semanal, pero puede ampliarse todo el tiempo que se

estime oportuno.

é¢Qué debo hacer?:

Mediante la realizacion de esta actividad pretendemos que los alumnos se den cuentas
de los riesgos que conlleva el tomar decisiones de forma precipitada, dandose cuenta que las
repercusiones de estas actuaciones afecta a todos, especialmente a la convivencia y a los

sentimientos de las personas.
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Los nifios y nifas deben ser conscientes de las consecuencias negativas que nuestros
actos impulsivos provocan sobre los sentimientos de los demads, dificultando asi la convivencia.

La actividad consiste en presentar secuencias de situaciones cotidianas como la que
proponemos a continuacién:

1) Un adulto grita enfadado (conducta que no nos gusta y que queremos cambiar).

2) Nifio o nifia asustado (la conducta anterior nos produce un sentimiento, nos hace sentir

asustados).

3) Presentamos dos opciones: “Me sentiria mejor si no me gritaras y hablaras bajito” (lo que el

nifo propone para sentirse mejor), o bien el niflo no hace nada para cambiar la situacién que

no le gusta.

Primero se escenificard la situacién y, después, entre todo el grupo-
clase, se elegira la situacion mas apropiada. Para finalizar la actividad
crearemos un moral, entre todos, con la conclusién a la que hemos
llegado y lo colocaremos en un lugar visible del aula.

Material: rotuladores, papel continuo, celo, ceras, pinturas.

Tiempo: Una sesién de media hora para cada situacion.

Liberarse de la ira:

La ira es una de las emociones negativas mas dificiles de controlar. Por ello, desde la
escuela y la familia tenemos que ayudar a los nifos y nifias a controlar esta emocién negativa y
ensefiarles a manejar de forma adecuada los conflictos.

Preguntamos a los alumnos qué pasa cuando nos enfadamos. Se les pide que piensen
en cosas, situaciones o acciones, con las que se han enfadado, que lo expresen, que digan cosa
gue suelen decir cuando estan enfadados, etc.

Después, analizamos los aspectos negativos de la ira como, por ejemplo, nos ponemos
muy feos, decimos y hacemos cosas que hieren a los demas, después nos arrepentimos y nos
guedamos tristes por lo que hemos hecho, etc. Para ensefarles a controlar la ira, les
propondremos que practiquen otras conductas alternativas, les ensefiaremos a contar hasta

cinco cuando noten que se estdn enfadando, que respiren profundamente antes de actuar, que
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respondan asertivamente (frases como “eso no me gusta”) y sin violencia, etc. Ademas,
podemos realizar una dramatizacién, donde los alumnos, de forma rotativa, representen el

papel de “enfadador” y de “enfadado” y, por lo tanto, practique las técnicas aprendidas.

5.4.2. ACTIVIDADES DE ACTUACION PRIMARIA

Se trata de actividades que se trabajan una vez que el conflicto ya se ha producido, de
manera que a través de ellas se llegue a una correcta resolucidn entre las partes implicadas. Por
ello, son actividades que se tienen programadas por si se necesitan llevar a cabo porque haya

un conflicto.

Me doy un tiempo:

Cuando se produce una situacién conflictiva en la que se ven involucrados varios nifios
y nifias, la respuesta instantdnea es el enfado y la rabia, por lo que no es conveniente reaccionar
e intentar solucionar el problema en este momento, sino lo apropiado seria esperar a que se
pase esta emocion y después actuar ante dicho problema con mads serenidad, de manera que
seremos mas capaces de perdonar y llevar a resolver el problema.

En todo momento tendremos presente la norma de distanciarse un poco del conflicto
para intentar solucionarlo con mas tranquilidad, menor tension, liberarse de las emociones
negativas, de manera que se presente con una actitud positiva ante dicha situacion
problematica.

Podemos destinar una zona del aula para esta actividad, de manera que cuando algin
alumno presencie un conflicto pueda acudir a ella para tranquilizarse y dejar de lado las

emociones negativas que no le ayudan a resolver el conflicto, sino al contrario.

Tiempo: Siempre que surja un conflicto en el aula, puede establecerse ese “tiempo para pensar”

o “tiempo fuera”.
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Cuento “El ratén y el leén”:

Se lee un cuento en el aula y después se hace reflexionar a los alumnos sobre el cuento

leido. Se les hace ver que la superioridad no es lo importante, sino la amistad y la humildad.
Materiales: un cuento.
Tiempo: 15 minutos.

Descubrir la solucidon adecuada:

Actividad que se realiza ante un conflicto real que pueden aparecer a lo largo de la
estancia en el colegio, y que puede realizarse dentro de la accién tutorial. Se divide a la clase en
grupos de 4-5 alumnos, se describe el conflicto ocurrido, los alumnos analizan lo sucedido y
plantean consejos y soluciones que les parecen adecuados, y por ultimo, se realiza la puesta en
comun con el objetivo de elegir la mejor solucién. De esta forma se elaboran y se ponen en
practica soluciones adecuadas para tener una mejor convivencia en el aula.

Tiempo: no esta determinado, ya que depende de la complejidad y magnitud del conflicto.

Perdon — Te perdono:

Hay que transmitir a los alumnos la idea de que en ocasiones nos equivocamos, y que
en otras, sufrimos los errores cometidos por los demas. Ante estas situaciones, lo mejor es
disculparse y pedir perddén, o perdonar a aquellos que han actuado mal con nosotros. Pedir
perddn y perdonar, hace cambiar conductas que podrian resultar nocivas. Se debe actuar con
naturalidad, evitando la sumisién y la agresividad.

Se muestra a los nifnos tarjetas que contienen distintas situaciones:

- Una nifia esta tirando piedras a otros compafieros.
- Una nifia rompe los puzles de sus compafieros.
- Un nino llora porque alguien le ha cogido sus cromos.

- Una nifia enfadada porque su amiga le ha gritado.
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- Un nifno ha puesto la zancadilla a otro y este se ha caido.

Una vez vistas las tarjetas, los alumnos en pequefios grupos, comentan, valoran y
analizan las tarjetas, explicando en cada situacién si se debe perdonar o pedir perddn, desde lo
que es la manera correcta de actuar. Después se realiza una puesta en comun y se pide a los
nifios que identifiquen las tarjetas con situaciones que a ellos les hayan ocurrido.

Materiales: Tarjetas y ficha. Pinturas.
Tiempo: Dos sesiones de 45 minutos. En la primera ensefiamos y analizamos las tarjetas. En la

segunda sesidn, se realiza la puesta en comun.

¢En qué rincdn esta la solucion?:

La actividad comienza planteando algin problema que surja en clase. Un alumno que
haya vivido la situacion saldrd, se situard en el centro y contara qué ha ocurrido. Después, entre
todos los compafieros realizaran una lluvia de ideas y seleccionardn los cuatro consejos mas
adecuados para afrontar el problema. Se elaborara un cartel para cada uno de los consejos
elegidos y se colocardn en rincones distintos de la clase. Cada uno de los alumnos elige el
consejo que le parece mas correcto. Luego el alumno con el problema también elegira el que
para él es el mejor. Por ultimo, se debe realizar un andlisis y conocer las consecuencias de elegir
un consejo y valorar si era el mas adecuado.

Tiempo: Entre 15 y 20 minutos.

Contamos hasta 10:

Tras responder de forma imprudente o inadecuada, en muchas ocasiones pensamos por
gué no habremos contado hasta diez o habernos mordido la lengua. Estas frases hechas nos
recomiendan pensar antes de responder de forma imprudente o inadecuada.

En asamblea, comentamos las situaciones en las que no hemos controlado nuestras
emociones, demostrando alegria exagerada, euforia, demasiada tristeza, enfado, rabia, etc.,
reaccionando tanto de palabra como de hechos de una forma que ha resultado inadecuado,
impertinente o molesto para nosotros u otras personas. Hablamos de la frase contar hasta diez,

preguntamos a los alumnos si la han escuchado alguna vez y si saben su significado. Luego la
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utilizamos como recurso para recordar que debemos ser precavidos, que debemos respirar
hondo y no ser victimas de nuestras emociones, que pueden jugarnos una mala pasada.

En Educacién Infantil trabajamos la frase Contar hasta 10 como un recurso para que los
alumnos se tranquilicen cuando estan enfadados. Podemos colocar una cara enfadada en una
pared de la clase, siendo este el lugar donde acudir cuando estoy enfadado y donde hay que

estar hasta que se pase el malhumor y para ello contaremos hasta 10.

iTrato hecho, jamas deshecho!:

Actividad para que los alumnos tomen conciencia de la importancia de “ser menos
impulsivo y mas reflexivo” cuando dicen y hacen las cosas, ya que nos podemos arrepentir por
las consecuencias que tiene sobre los demas y sobre nosotros. Son situaciones de la vida diaria,
y por ser habituales y cotidianas, las hacemos sin pensar.

Se empieza enumerando las actuaciones realizadas a lo largo del dia que hemos
realizado de forma inconsciente: empujar en la fila, correr en el aula, empujar a companeros,
no levantar la mano para hablar, no ordenar las cosas, chillar...; y descubrimos las consecuencias
de nuestros actos, romper la fila, descontrolar la clase, tirar a compaferos, hablamos mas de
uno a la vez, aula desordenada, molestamos a los compafieros y profesores...En un mural, que
colocaremos en el aula, anotamos las conductas negativas en el aula y las consecuencias.
Después pactaremos con el grupo de clase comprometernos a mejorar estas conductas
negativas, pensando antes de realizarlas, para actuar de una forma diferente. Sellaremos el
trato con los alumnos del aula poniendo juntas nuestras manos y
diciendo la frase, “Trato hecho, jamas deshecho”.

Realizaremos un seguimiento comprobando el grado de
cumplimiento de lo pactado en el trato, y anotando todos los

incidentes en el diario de clase, accesible a todos los alumnos.

Materiales: Papel continuo y lapices de colores.
Tiempo: Una sesién de 30 minutos para el relato de conductas y la elaboracién del mural, y 10

minutos diarios de valoracién al final de la jornada escolar.




